ELZAB

made in biznes

INSTRUKCJA
OBStUGI
ELZAB D10




Redakcja 1.0

Spis tresci
Rozdziat 1 - Opis og6Iny 3
1 Charakterystyka drukarki 3
2 Zawartos$¢ opakowania 4
3 Budowa drukarki 5
4 Ekran poczatkowy 8
5 Opis symboli graficznych 8
Rozdziat 2 - Obstuga 10
1 Wigczenie drukarki 10
2 Podfaczenie drukarki do komputera 11
3 Rozpoczecia pracy na drukarce 13
3 Funkcje 14
4 Elektroniczna kopia wydrukéw 15
5 Logowanie 19
6 Wylogowanie 21
7 NIP nabywcy 22
8 Raporty 23
8.1 Dobowy fiskalny 23
8.2 Finansowy podatkowy 24
8.3 Okresowe 24
8.3.1 Szczegdtowy 24
8.3.1.1 Miesieczny 24
8.3.1.2 Wedtug dat 25
8.3.1.3 Wedtug numerdw 25
8.3.1.4 Za miesiac biezacy 25
8.3.1.5 Za miesigc poprzedni 25
8.3.2 Skrécony 25
8.3.2.1 Miesieczny 26
8.3.2.2 Wedtug dat 26
8.3.2.3 Wedtug numerdw 26
8.3.2.4 Za miesiac biezacy 26
8.3.2.5 Za miesigc poprzedni 26
8.3.3 Historia kopii elektronicznej 26
8.3.3.1 Raport sum wedtug dat 27
8.3.3.2 Raport sum wedtug numerdw 27
8.3.3.3 Raport historii kopii 27
8.4 Raport stanu modutu 27
8.5 Raport towaréw zablokowanych 27
9 Ustawienia 28
9.1 Dane uzytkownika 28
9.2. Dodatki paragonowe 30
9.3 Ustawienia drukarki 30
9.3.1 Parametry transmisji 30
9.3.2 Przestawienie zegara 30
9.3.3 Modut rozszerzen 30
9.3.4 Wyswietlacz kasjera 31




9.3.5 Wyswietlacz klienta 31

9.3.6 Ustawienia dzwieku 32
9.3.7 Autoblokada klawiatury 32
9.3.8 Autowytaczenie drukarki 33
9.3.9 Kontrola raportu dobowego 33
9.3.10 Kontrola raportu miesiecznego 33
9.4 Identyfikator drukarki 34
9.5 Nazwa operatora 34
9.6 Waluty 34
9.7 Wydruk réwnowartosci 34
9.8 Waluta ewidencyjna 34
9.9 USB 36
9.9.1 Kopia karty EJ 36
9.9.2 Automatyczna kopia karty EJ 36
9.9.3 Zapis grafik do drukarki 37
9.10 Uprawnienia do menu 38
10 Kopia elektroniczna 39
10.1 Wydruki z kopii 39
10.3 Ustawienia kopii elektronicznej 40
10.3.1 Stan kopii elektronicznej 40
10.3.2 Inicjowanie karty 41
10.3.3 Zamkniecie karty 41
10.3.4 Wydruk potwierdzenia zapisu 41
Specyfikacja techniczna drukarki 42
1 Parametry drukarki 42
2 Parametry papieru 42
3 Warunki klimatyczne otoczenia 43
4 Zasilanie 43
5 Podtaczenie szuflady kasowej 44
6 Plombowanie drukarki 45
7 Konserwacja i przeprowadzanie okresowych przegladéw 45
8 Wykaz sytuacji awaryjnych i sposoby ich usuwania 46

To urzadzenie zostato oznakowane znakiem CE, co oznacza, ze pomyslnie przeszio
proces oceny zgodnosci z obowigzujgcymi wymogami dyrektyw Unii Europejskiej.
Szczegotowy wykaz dyrektyw oraz norm ktérym podlega, zawiera Deklaracja
Zgodnosci, ktérej kopia dostepna jest na stronie www.elzab.com.pl




Rozdziat 1- Opis ogdlny

1 Charakterystyka drukarki

Czytelny podglad paragonu na wyswietlaczu operatora (do 5 pozycji jednoczesnie)
Bezprzewodowa praca z urzadzeniami poprzez interfejs WiFi i Bluetooth
Mozliwos$é pracy w sieci rozlegtej (WAN)

Wspdtpraca z programami sprzedazy na urzadzeniach mobilnych (iOS, Android)

Kolorowy ekran czytelny w kazdych warunkach oswietlenia i umozliwiajacy prace w ekstremalnie
niskich temperaturach.

Obudowa drukarki wykonczona miekkim, antyposlizgowym tworzywem.

Dotykowa klawiatura dostosowuje sie do kontekstu pracy kasjera, umozliwiajac intuicyjna obstuge.
Termiczny mechanizm drukujacy zapewniajacy szybki i cichy wydruk.

Bardzo tatwa wymiana papieru dzieki zastosowaniu mechanizmu typu easy /oad.

Zapis elektronicznej kopii wydrukdw na karcie pamieci microSD.

Mozliwos¢ zasilania z sieci elektryczne] lub z baterii.

Umozliwia prace bez zasilania sieciowego przez czas 8 godzin przy zatozeniu drukowania paragonu
trzypozycyjnego co minute i uprzednim natadowaniu akumulatora do znamionowej pojemnosci.

Wymienny akumulator, mozliwoé¢ tadowania poza kasa.

Mozliwo$é zmiany waluty ewidencyjnej np. euro.

Funkcja automatycznego drukowania réwnowartoséci w drugie] walucie w relacji PLN/EUR po
paragonie.

Wydruk kodéw C128 oraz QR

Nagtowek graficzny i tekstowy

W standardzie wydruk FV

Superformatka

Mozliwo$¢ komunikacji réwnoczesnie z kilkkoma portami sprzedazy /system licencji/
katwy mechanizm wydruku z kopii elektronicznej np. po dacie / filtry wydrukow/

3 protokoty komunikacyjne: Elzab, STX, Thermal

Mozliwo$éé zasilania z instalacji samochodowej 12V

Mate gabaryty

Kody blokujace

Kontrola raportu dobowego i miesiecznego



2 Zawartos¢ opakowania

Drukarka D10

Do drukarki zataczone sg nastepujace akcesoria:

Zasilacz 12V/1A Przewéd USB - miniUSB

Plyta CD-ROM - ptyta zawiera instrukcje obstugi,
programy uzytkowe m.in. do wykonywanie kopii Dwie rolki papieru termicznego
zapasowej oraz edycji bazy towarowej

L

Karta zgtoszenia drukarki do Karta microSD (w drukarce)

Ksigzka drukarki rejestrujace; urzedu



3 Budowa drukarki
Drukarka posiada nastepujace elementy obstugi dostepne dla uzytkownika.

Rozmieszczenie elementdw obstugi

Wyswietlacz
/ klienta

Sygnalizacja

zasilania i

tadowania

czerwona — trwa

tadowanie/zasilanie

zew.

zielona -

natadowana/zasilanie

zew. Ztacze

zasilania
Ekran
\ / dotykowy

Antyposlizgowa

powierzchnia
Zaslepka
gniazda
plomby

Wihacznik
whacz/wytacz

Uchwyt na
smycz




Pokrywa

© drukarki
Elastyczna
ostona Wymienny
ztacz akumulator
Gniazdo
USB
do podtgczenia
amieci typu

pamie: ) yP Gniazdo
pendriv'e -

mini USB

do podtgczenia
komputera PC



Widok miejsca ulokowanie ztacza rozszerzen wraz z modutem. W drukarce moze by¢ zainstalowany tylko
jeden modut Bluetooth lub WiFi i jest on zamawiany oddzielnie.




4 Ekran poczatkowy

Stan kopii Pasek
elektronicznej statusu

Informacja o

rodzaju Wsk.aznlk
potgczenia poziomu .
drukarki z natadowania
. baterii i
urzgdzeniem eri
zasilania z
zewnetrznym asth
sieci
Klawisz
dostepu do
funkciji i
menu

5 Opis symboli graficznych

Symbol Znaczenie

Ponizsze symbole znajdujg sie na pasku statusu i ich znaczenie jest zmienne w zaleznosci od rodzaju
sposobu zasilania oraz rodzaju modutu rozszerzen i jego stanu.

Bateria Wskazuje poziom natadowania baterii
ktadowanie Drukarka podtaczona do zasilania sieciowego
* Bluetooth Aktywny — potaczony
Bluetooth Aktywny — niepotaczony
Bluetooth Urzgdzenie w trakcie programowania
X Bluetooth Problem np. nie udato sie zaprogramowa¢ urzadzenia
Bluetooth Whytaczona funkcja bluetooth
= WiFi Modut potaczony z Access Point oraz potaczony z
serwerem na wybranym porcie TCP
- WiFi Modut potaczony z Access Point
WiFi Modut niepotgczony z Access Point




= WiFi Btad modutu WiFi

o WiFi Modut WiFi wytaczony

Wszystkie symbole ponizej pojawiaja sie w czesci aktywnej klawiatury. symbol zmiana zestawu znakow
klawiatury jest zmienny po kazdym naci$nieciu.

Zmiana zestawu | Zmiana kontekstu klawiatury np. podczas wprowadzania
znakow klawiatury danych sktadajacych sie z ciggu cyfr i liter

1/3

Znaczenie strzatek jest niezmienne dla wszystkich trybow edycji.

Cofnij / Wyjd2 Wycofanie z funkcii

Zatwierdz / enter Zatwierdzenie wyboru funkciji

Strzatki lewo /

n - Strzatki gora / dét Poruszanie sie o jedng linie w dét lub w gore
[ o

Poruszanie sie w linii np. edycja tekstu

» L, Powoduje kasowanie znakdw w trybie edycji,
Capie ko o
przytrzymanie kasuje cata linie




Rozdziat 2- Obstuga
Witaczenie drukarki

Aby wigczy¢ drukarke, nalezy krétko nacisngé przycisk wiacz/wytacz.

/ \

Przycisk
wlacz /wytacz

Aby wytaczy¢ drukarke nalezy przytrzymaé przycisk witacz/wytacz powyzej jednej sekundy,
natomiast jezeli chwilowo nie korzystamy z drukarki i chcemy zabezpieczy¢ ekran dotykowy

przed przypadkowym dotknieciem, to nalezy naciskajgc krétko przycisk wigcz/wytacz, wtedy
zablokujemy ekran.

Wiaczenie - krotko Blokada - krétko

Whytaczenie - dtugo

1 T2:00
KLAW | ATURA
ZABLOKOWANA

Whytagczenie blokady (krétko

FUNKCJE
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Podtaczenie drukarki do komputera

Drukarke d10 mozna podtaczy¢é do komputera na piec réoznych sposobéw, pojedynczo przez
interfejs USB, WiFi i Bluetooth oraz jednoczesnie przez WiFi z USB lub Bluetooth z USB. W
przypadku ostatnich dwéch opcji, nalezy zdefiniowaé, ktéry interfejs jest zamontowany w kasie
i ktéry ma by¢ odpowiedzialny za komunikacje z programem sprzedazy, poniewaz wystawienie
paragonéw moze odbywaé sie tylko na jednym interfejsie. Jezeli zechcemy podtgczyc
drukarke przez ztgcze USB to nalezy wczesniej zainstalowad sterownik USB z dotgczonej plyty
CD-ROM. Ponadto, odpowiednia konfiguracja programu sprzedazy umozliwia
bezproblemowa komunikacjg miedzy drukarka i komputerem.

Schemat mozliwych opcji komunikacji z komputerem.

OECROISNEY

Znaczenie symboli graficznych znajdujgcych sie na schemacie powyze;.

<@ - USB

- WiFi ( opcja ) tylko jeden modut moze by¢ zainstalowany w drukarce

- Bluetooth ( opcja ) tylko jeden modut moze by¢ zainstalowany w drukarce

= - WiFi / USB
s
- Bluetooth / USB

11



£ Podtaczenie drukarki D10 do komputera poprzez modut WiFi

Drukarke D10 oraz komputer na ktérym znajduje sie program jg obstugujacy nalezy podtaczy¢
do tej samej sieci WiFi. W tym celu nalezy:

1.Wykona¢ konfiguracje parametrow sieciowych drukarki korzystajgc z menu lokalnego lub
programu serwisowego. Ponizej przedstawiono sposdb postepowania z uzyciem menu
lokalnego. Nalezy w menu FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI >
MODUk ROZSZERZEN:

a. zaznaczy¢ opcje WIFI WEACZONE

b. wejs¢ do podmenu TRYB PRACY i wybra¢ SERWER lub KLIENT; w trybie SERWER
drukarka oczekuje na pofaczenie TCP zainicjowane przez zewnetrzny program, natomiast w
trybie KLIENT drukarka samoczynnie taczy sie do serwera (tworzy potgczenie TCP);
transmisja sekwencji sterujacych jest zawsze inicjowana przez program zewnetrzny

c. wejs¢ do podmenu USTAWIENIA WIFI i ustawi¢ nastepujgce parametry (wspdlne dla trybu
pracy SERWER i KLIENT):

o SSID - identyfikator sieci bezprzewodowej (max. 32 znaki), taki sam jak wpisany w punkcie
dostepowym (Access Poincie)

o HASELO DOSTEPU - hasto dostepu do sieci bezprzewodowej (minimum 8 znakéw, max. 63

znaki); uzyty jest tryb pracy WPA/WPAZ2 z szyfrowaniem PSK  (nie jest mozliwe zestawienie

pofaczenia nieszyfrowanego z Access Pointem)

DHCP — wtgczenie klienta DHCP,

IP — adres IP drukarki (jezeli DHCP wytaczone)

BRAMA — brama drukarki,

MASKA — maska podsieci

O O O O

d. MASKA — maska podsieci
e. w trybie pracy KLIENT ustawi¢ dodatkowo w podmenu USTAWIENIA WIFI:

o IP SERWERA - adres IP serwera lub nazwa hosta(np. www.google.com ) nazwa hosta max.
134 znaki.
o PORT SERWERA - port TCP serwera
o IP DNS - adres IP serwera DNS (istotny tylko gdy adres ip serwera podany jest jako nazwa
hosta)
f. w trybie pracy SERWER ustawi¢ dodatkowo w podmenu USTAWIENIA WIFI:

o PORT TCP - port TCP na ktérym drukarka oczekuje na potaczenie

Po ustawieniu parametréw drukarka taczy sie z Access Pointem. Status potaczenia
wskazuje ikona na goérnej belce — opis w instrukcji obstugi punkt 5 ,Opis symboli
graficznych”

2. Skonfigurowa¢ sie¢ WiFi i w komputerze na ktérym zainstalowany jest program
sprzedazy.

3. Z poziomu programu sprzedazy otworzy¢ port TCP i adres IP nadany drukarce.

4. Po prawidtowym otwarciu portu wysyta¢ sekwencje sterujace protokotem
transmisji wybranym w drukarce (STX, ELZAB lub Thermal).

12



r*\ Podtaczenie drukarki D10 do komputera poprzez modut Bluetooth

1.Wykonac konfiguracje parametréw Bluetooth drukarki korzystajgc z menu lokalnego lub
programu serwisowego. Ponizej przedstawiono sposdb postepowania z uzyciem menu
lokalnego. Nalezy w menu FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > MODUk
ROZSZERZEN:

a. zaznaczy¢ opcje BLUETOOTH WEACZONY
b. w ustawieniu PIN w pisa¢ numer PIN

W celu dodatkowego zabezpieczenia transmisji mozna w ustawieniu ADRES
ZDALNY poda¢ adres odbiornika BT znajdujgcego sie w komputerze. Jest to
dodatkowe zabezpieczenie transmisji przed nieautoryzowanym dostepem.

2.Wykonac konfiguracje parametréow Bluetooth komputera na ktérym znajduje sie program
sprzedazy. W szczegdlnosci nalezy wpisac PIN taki jak ustawiony w drukarce. Na komputerze
zostanie utworzony wirtualny port szeregowy przez ktory nalezy prowadzi¢ transmisje z
programu sprzedazy.

Po ustawieniu parametréw drukarka wskazuje stan potaczenia Bluetooth. Status tego
pofaczenia wskazuje ikona na gérnej belce — opis w instrukcji obstugi punkt 5, Opis
symboli graficznych”

Rozpoczecia pracy na drukarce

Do rozpoczecia pracy na drukarce konieczne jest:

1 Zaprogramowanie stawek podatku

FUNKCJE > FUNKCJE SERWISOWE > STAWKI PODATKU Wykonywane
przez serwis

2 Wprowadzenie NIP

FUNKCJE > FUNKCJE SERWISOWE > WPROWADZENIE NIP

i nagtowka
FUNKCJE > USTAWIENIA > DANE UZYTKOWNIKA

Ponadto do prowadzenia ewidencji sprzedazy konieczne jest przeprowadzenie fiskalizacji
drukarki, ktérg wykonuje przypisany punkt serwisowy.

13



Funkcje

Po wybraniu klawisza funkcje wyswietli sie zbiér ustawien i funkcji umozliwiajgcych prace lokalna

na klawiaturze drukarki.

FUNKCJE

Funkcje widoczne dla
operatora z petnym
dostepem do menu i
funkgiji

FUNKCJE

LOGOWAN | E

WYLOGOWANI E

NIP NABYWCY

RAPORTY

USTAWIENIA

FUNKCJE SERWISOWE

KOP IA ELEKTRON ICZNA

L )

Wybierz FUNKCJE

Funkcje widoczne
dla operatora o
ograniczonym
dostepie do menu i
funkcji

Menu funkcje jest zmienne w zaleznosci od posiadanych uprawnien oraz od statusu funkcji
UPRAWNIENIA WEACZONE. Ponizej przyktad widoku menu funkcje przy aktywnej funkgji
UPRAWNIENIA WEACZONE oraz nieaktywne;.
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Ekran funkcje kasy po
zalogowaniu z petnym
stepem do menu drukarki

Funkcja uprawnienie wiagczone Funkcja uprawnienia wigczone
aktywna - ekran poczatkowy nieaktywna - ekran poczatkowy do

FUNKCJE

FUNKCJE FUNKCJE

LOGOWAN | E NIP NABYWCY LOGOWAN | E

WYLOGOWAN | E RAPORTY WYLOGOWANI E

NIP NABYWCY USTAWIENIA NIP NABYWCY

FUNKCJE SERWISOWE RAPORTY
KOP IA ELEKTRONI|CZNA USTAWIEN | A
FUNKCJE SERWISOWE

KOP IA ELEKTRON ICZNA

)

4 Elektroniczna kopia wydrukow

Drukarka zapisuje kopie wydrukéw na karcie pamieci typu microSD. Pozwala to na dostep do
kopii wydrukowanych dokumentéw bezposrednio z klawiatury drukarki lub za pomoca
programu na komputerze.

Ze wzgledu na trwatos¢ zapiséw na karcie microSD i wymagany okres przechowywania
kopii dokumentéw (w tym takze kopii elektronicznych) nalezy stosowac wytacznie karty
dostarczone przez producenta drukarki. Informacje na ten temat znajduja sie w zataczonej
do drukarki, Ksigzce Kasy Rejestrujacej.

Opis dziatania systemu elektronicznej kopii wydrukéw.

W czasie wykonywania weryfikacji i archiwizacji mozna na drukarce prowadzié¢ sprzedaz.
Weryfikacja danych na karcie odbywa sie po kazdorazowym zatgczeniu drukarki. W czasie
weryfikacji wyswietla sie komunikat o tresci ,EJ : weryfikacja danych”, natomiast komunikat
.EJ 1 ok” oznacza zakonczenie wszelkich operacji zwigzanych z obstugg kopii elektroniczne;j.

Podczas wydruku paragonu oraz innych dokumentéw, tre$¢ wydruku jest réwniez zapisywana
w pamieci podrecznej. Pamieé ta znajduje sie wewnatrz drukarki i nie jest dostepna dla
uzytkownika. Moze ona pomiesci¢é dane z  maksymalnie dwdch okreséw sprzedazy
zakonczonych raportem fiskalnym dobowym. Po wykonaniu drugiego raportu bez archiwizacji
drukarka blokuje sprzedaz. Jest to sygnalizowane komunikatem “PAMIEC PODRECZNA
PEENA" na wyswietlaczu kasjera. W przypadku kiedy po wykonanym raporcie fiskalnym
dobowym nie zostata wykonana archiwizacja i prowadzona jest dalsza sprzedaz, na pasku
statusu pojawi sie komunikat ,EJ : wymagany zapis”. Sygnalizacja ta jest informacjg nadrzedng
do wszystkich innych sygnalizacji i zostaje wytgczona dopiero po poprawnym wykonaniu
archiwizacji na karcie microSD.
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Proces archiwizacji czyli zapisu danych z pamieci podrecznej na karte microSD, jest
wykonywany automatycznie po wykonaniu raportu fiskalnego dobowego oraz po spetnieniu
nastepujacych warunkéw:

W gniezdzie karty w drukarce znajduje sie poprawnie zainicjowana karta microSD.
Karta microSD umieszczona w drukarce jest kartg z tego egzemplarza drukarki. Nie
mozna archiwizowa¢ danych na karcie z innego egzemplarza drukarki.

3. Kopie wydrukéw z wszystkich déb zapisanych na karcie microSD znajdujacej sie w
drukarce zostaty poprawnie zweryfikowane.

4. Karta microSD nie zostata zamknieta.

Aby archiwizacja danych na karcie mogta przebiec w prawidtowy sposdb, nalezy zapewni¢, aby
przez caty czas weryfikacji i archiwizacji drukarka byta zatgczona. Nalezy pamietac, ze drukarka
jest wyposazona w funkcje oszczedzania energii z akumulatora. Aby mie¢ pewnosé, ze drukarka
w czasie wykonywania archiwizacji nie wylaczy sie na skutek mechanizmu oszczedzania energii,
mozna przed wykonaniem raportu fiskalnego dobowego podigczyé zewnetrzne zasilanie
drukarki.

Jezeli warunki do zapisu sg spetnione, drukarka bezposrednio po raporcie fiskalnym
dobowym rozpocznie zapis danych na karte. W tym czasie na pasku statusu wyswietli

sie komunikat ,TRWA ZAPIS" W tym czasie nie nalezy wylgcza¢ drukarki. Po
zakonczonym zapisie pojawi sie komunikat ,EJ : ok”.

Jezeli ze wzgledu na sposdéb obstugi drukarki, czas oczekiwania na zakonczenie procesu
archiwizacji jest dla uzytkownika zbyt dtugi, nalezy zamknagé aktualng karte microSD i
zainicjowa¢ nowa, zmniejszajac w ten sposéb ilos¢ danych na karcie. Kazda karta uzywana w
drukarce, w momencie inicjowania jest oznaczana unikalng etykieta, ktéra pozwala na je;
identyfikacje. Wszystkie karty na ktérych prowadzono archiwizacje, nalezy przechowywac przez
okres przewidziany w odrebnych przepisach dotyczacych kopii wydrukéw z kas rejestrujacych,
liczac od daty wykonania ostatniego zapisu na danej karcie.

Kopie zapasowg mozna wykona¢ przez wyjecie karty z drukarki i skopiowanie jej na inny nosnik
(dysk twardy, ptyte DVD, pendrive) za pomoca czytnika kart microSD podtgczonego do
komputera lub bez wyjmowania karty z drukarki na dwa sposoby, przez pendrive’a i funkcje
KOPIA KARTY EJ oraz ztagcze PC za pomocg programu SDbackup.exe (dostepny na zatgczonej
do drukarki ptycie CD). Do archiwizacji za pomocg SDbackup.exe niezbedne jest podtgczenie
drukarki do komputera.

Karta microSD znajduje sie w gniezdzie pod baterig. Karta nie jest objeta plombowaniem
drukarki i jest dostepna dla uzytkownika drukarki. Aby wyja¢ karte np. w celu wykonania kopii
zapasowej, postepuj wedtug nastepujgcych krokdw.
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1. Upewnij sie, ze drukarka
jest wytaczona.

2. Wypchnij mocno
akumulator do
odklikniecia.

3. Nastepnie lekko wysun
baterie.

4. Przesun uchwyt
karty microSD, aby
go odblokowad.

17



5. Podnie$ uchwyt karty
microSD i lekko wysun
karte.

Przy wkfadaniu karty nalezy postepowac odwrotnie. Upewnij sie, ze styki karty sg skierowane w
dot, a nastepnie wiéz karte do uchwytu i upus¢ go. Na koniec przesun uchwyt karty, aby go
zablokowac i zatéz akumulator.

Zaleca sie kazdorazowo po wykonaniu zapisu na karte wykona¢ kopie zapasowg. Poprawnosé
zapisu na karte microSD jest po kazdym zapisie weryfikowana a fakt ten jest zapisany w pamieci
fiskalnej. Odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie danych na karcie microSD lub jej utrate ponosi
uzytkownik.

Stan pamieci podrecznej, karty microSD i samego procesu archiwizacji widoczny jest na pasku
statusu. Opis sygnalizowanych standw zostat umieszczony ponize;.

Status kopii elektronicznej

Status kopii Przyczyna, sposéb postepowania

Normalny stan pracy, drukarka moze wystawia¢ paragony i
wykonaé raport fiskalny dobowy. W drukarce znajduje sie

EJ ok )
prawidtowa i zweryfikowana karta.

Normalny stan pracy, karta jest w trakcie weryfikacji. Drukarka
rozpoczyna weryfikacje po zapisie danych na karte, po kazdym je;

weryfikacja danych ) e
wigczeniu, lub po wlozeniu karty.

brak karty Brak karty. Nalezy wtozy¢ karte whasciwa dla tej drukarki.

Normalny stan pracy, trwa zapis danych na karte. Nie wytgczaé
trwa zapis drukarki oraz nie wyjmowac karty do czasu zakonczenia zapisu.

W pamieci podreczne] oczekujg dane do archiwizacji. Nalezy
sprawdzi¢ czy jest podigczona karta wtasciwa dla tej drukarki.
Po wykryciu wtasciwej karty drukarka zweryfikuje ja i dokona na
niej zapisu danych.

wymagany zapis

Zostata podtgczona karta z innej drukarki lub karta zamknieta. Z

karta z innej drukarki >t - ! ) ) : !
takiej karty mozna drukowacd kopie wydrukéw ale nie mozna na
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niej archiwizowaé nowych danych. Aby zarchiwizowa¢ dane,
nalezy podtgczyé nie zamknieta karte whasciwg dla tej drukarki.

uszkodzone dane Zostata podtaczona niezainicjowana lub uszkodzona karta.

niezainicjowana karta Zostata podigczona niezainicjowana, karte nalezy zainicjowad.

Pamie¢ podreczna jest bliska zapetnienia. Zaleca sie wykonanie

pamiec prawie petna
raportu fiskalnego dobowego w celu zrzucenia danych na karte.

Pamiec na karcie jest bliska zapetnienia. Zaleca sie zamkniecie

karta prawie petna 2= d & ) :
karty i zainicjowanie nowe;j.

Nigdy nie nalezy ingerowac w strukture i zawartos¢ plikéw karty microSD. Jakiekolwiek
zmiany w tej strukturze oraz zmiana zawartosci karty przez uZytkownika moga
doprowadzié¢ do utraty kopii wydrukéw.

Nie wolno uzywac karty kopii elektronicznej do celéw innych niz jej przeznaczenie w
drukarce i nie wktadac do innych urzadzen np. do aparatu fotograficznego.

5 Logowanie
FUNKCJE > LOGOWANIE
Drukowanie paragonoéw z programu sprzedazy nie wymaga logowania. Funkcja logowanie

identyfikuje poziom dostepu do menu i ustawien kasy. Dopiero po zalogowaniu operatora jest
mozliwos$é poruszania sie po menu drukarki.

FUNKCJE

LOGOWAN | E —  Wybierz funkcje LOGOWANIE

WYLOGOWAN I E

NIP NABYWCY
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PORS| TUV ) . o
Wprowadz hasto i zatwierdz

ACE | +£NO

)

ZALOGOWANO
OPERATORA:
K1EROWN | K

Operator zalogowany, wybierz OK
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6 Wylogowanie
Wybranie tej funkcji powoduje wytgczenie dostepu do menu i funkgji drukarki, natomiast praca
z drukarka jest dalej mozliwa.

FUNKCJE > WYLOGOWANIE

FUNKCJE

LOGOWAN | E

R —— Wybierz WYLOGOWANIE

NIP NABYWCY

RAPORTY

USTAWIENIA

FUNKCJE SERWISOWE

KOPIA ELEKTRONICZNA

WYLOGOWANO
OPERATORA — Operator wylogowany

Wybierz LOGOWANIE aby zalogowa¢ innego
operatora
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7 NIP nabywcy
FUNKCJE > NIP NABYWCY

Funkcja jest dostepna niezaleznie od poziomu uprawnien operatora i umozliwia wydruk
dodatkowej linii na koncu paragonu (przed logiem fiskalnym) oznaczonej tekstem “NIP
NABYWCY:"

FUNKCJE

LOGOWAN | E

WY LOGOWAN | E

NIP NABYWCY — Wybierz funkcje NIP NABYWCY
RAPORTY

USTAWIENIA

FUNKCJE SERWISOWE

KOP IA ELEKTRONICZNA

PODAJ NIP NABYWCY

Wprowadz cyfry i zatwierdz
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8 Raporty
FUNKCJE > RAPORTY

Widok menu raporty
RAPORTY
DOBOWY F I SKALNY
F INANSOWY PODATKOWY
OKRESOWE

RAPORT STANU MODU+LU

TOWAROW ZABLOKOWANYCH

8.1 Dobowy fiskalny
FUNKCJE > RAPORTY > DOBOWY FISKALNY

Raport dobowy powinien by¢ wykonywany codziennie po zakonczeniu sprzedazy w danym
dniu, nie pdzniej jednak niz przed dokonaniem pierwszej sprzedazy w dniu nastepnym.

Na raporcie drukowane sa:

data i godzina rozpoczecia oraz zakonczenia sprzedazy

m aktualne stawki podatku,

m wartos$c sprzedazy netto (bez podatku) dla kazdej ze zdefiniowanych stawek,
m wartosci podatku dla stawek oprécz stawki zwolnionej i stawki zerowej,

m tgczna kwota podatku,

m tgczna kwota sprzedazy brutto,

= waluta ewidencyjna,

m sumowane narastajgco z raportéw dobowych wartosci podatkéw (z podziatem na
stawki) i tgcznej naleznosci.

= "Wykonano zmiany w bazie towarowe]"” — jest to suma zmian w bazie towarowej: nowo
zdefiniowanych towardw oraz zmienionych stawek od ostatniego raportu dobowego.

m iloé¢ i sumaryczna kwota anulowanych paragonéw. Do kwoty anulowanych
paragondw zaliczana jest suma pozycji do zaptaty w momencie anulowania paragonu.

m ilo$¢ pozycji podaje liczbe wierszy raportu dobowego od linii ,raport fiskalny” do linii
ilo§¢ paragondéw wiagcznie, z pominieciem linii z poziomymi kreskami.
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Jezeli w okresie ktory obejmuje raport dobowy zostato wykonane zerowanie pamieci RAM to
na raporcie pojawiag sie wiersze z napisem “"ZEROWANIE RAM Z" z podang data, godzing i
kolejnym numerem zerowania. Litera Z oznacza zewnetrzne zerowanie pamieci RAM. Gwiazdka
po napisie ZEROWANIE RAM oznacza, ze po zerowaniu pamieci RAM, a przed raportem
dobowym byta prowadzona sprzedaz lub anulowano paragony.

Po wydrukowaniu raportu fiskalnego dobowego, jezeli karta znajduje sie w drukarce, nastepuje
zapis na karte danych o kopiach wydrukéw. Nie nalezy wtedy wytgcza¢ zasilania. Stan ten trwa
dopéki dioda Status EJ $wieci ciggle na zielono.

8.2 Finansowy podatkowy

FUNKCJE > RAPORTY > FINANSOWY PODATKOWY
Drukuje aktualny stan licznikdw fiskalnych. Pola drukowane w raporcie sg identyczne z polami
raportu dobowego fiskalnego z tym ze wydrukowanie raportu finansowego nie powoduje
wyzerowania tych licznikdw. Numer raportu finansowego jest zgodny z numerem kolejnego
raportu dobowego (tego w ktérym biezgce liczniki zostang uwzglednione).

8.3 Okresowe
FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE

W menu tym znajdujg sie funkcje umozliwiajgce wydrukowanie raportéw okresowych:
szczegdtowych, skréconych oraz historii kopii elektronicznej. Raporty szczegdtowe sa
raportami fiskalnymi, a raporty skrocone i historia kopii sg raportami niefiskalnymi. Sposdb
okreslenia okresu za ktéry majg byé wykonane raporty jest taki sam dla raportéw
szczegdtowych i skroconych. Wydruki raportéw szczegdtowych i skréconych mozna wytworzy¢
okreslajac zakres raportu w jeden z nastepujgcych sposobow:

m miesieczny (raport obejmujacy okres za podany zakonczony miesigc kalendarzowy),

m wedlug dat (raport obejmujacy okres pomiedzy podanymi datami raportéw fiskalnych
dobowych),

m wedtug numerdw (raport obejmujacy okres pomiedzy podanymi numerami raportéw
fiskalnych dobowych),

m za miesigc biezacy (od pierwszego dnia biezgcego miesigca do dzisiaj).
m za miesigc poprzedni (raport za miesigc poprzedzajacy aktualny miesigc),
8.3.1 Szczegdtowy

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SZCZEGOYOWY
8.3.1.1 Miesieczny

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SZCZEGOrOWY > MIESIECZNY
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Drukuje raport fiskalny okresowy (szczegdtowy) za zakonczony miesigc kalendarzowy. W raporcie
drukowane sg dane z raportéw fiskalnych dobowych podanego miesigca. Raport ten zostat
wyrézniony nagtowkiem o tresci: “RAPORT FISKALNY MIESIECZNY” wraz z miesigcem i rokiem
ktérego dotyczy raport.

Po wybraniu funkgji okreslamy miesiac, za jaki ma by¢ wydrukowany raport w kolejnosci MIESIAC,
ROK.

Raport miesieczny mozna wydrukowaé tylko za zakonczony miesigc, na przyktad raport
miesieczny za marzec mozna wydrukowac najwczesniej 1 kwietnia.

8.3.1.2 Wedtug dat

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SZCZEGOrOWY >WEDrUG DAT

W raporcie drukowane sg dane z raportéw fiskalnych dobowych za okres miedzy podang datg
poczatkowa i koncowa. Aby wydrukowac raport nalezy najpierw wpisaé date poczatkowg okresu,
za jaki ma by¢ wydrukowany raport, w kolejnosci DZIEN, MIESIAC, ROK. Nastepnie po
wyswietleniu sie komunikatu ,podaj date” wpisujemy date koncowa okresu za jaki ma byc
wydrukowany raport. Po wpisaniu, rozpoczyna sie drukowanie raportu.

Jezeli w okresie ktérego dotyczy raport wystgpity zmiany stawek podatkowych, to w czescitacznej
raportu przy odpowiedniej kwocie PTU pojawia sie znak “+" (plus). Przez zmiane stawki rozumie
sie przejscie ze stawki liczbowej na inng stawke liczbowa (np. zmiana PTU C z 0,00% na 3,00%).
Zmiang stawki nie jest przejscie ze stawki liczbowej na stawke rezerwowg lub zwolniong (oraz ze
stawki rezerwowej lub zwolnionej na inng stawke).

8.3.1.3 Wedtug numerdw

FUNKCJE > FUNKCJE KIEROWNIKA > RAPORTY NIEZERUJACE > OKRESOWE > SZCZEGOrOWY
> WEDrUG NUMEROW

W raporcie drukowane sg dane z raportéw fiskalnych dobowych za okres obejmujacy numery
raportéw dobowych, ktdre nalezy podad.

Aby wydrukowad raport, nalezy postepowac w sposdb analogiczny jak powyzej, z tym ze zamiast
dat wpisujemy numer poczatkowy i koncowy raportu fiskalnego dobowego.
8.3.1.4 Za miesigc biezacy
FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SZCZEGOrOWY > ZA MIESIAC BIEZACY
W raporcie drukowane sg dane z raportéw fiskalnych dobowych za biezgcy miesiac, tzn. od

pierwszego dnia biezgcego miesigca do dzisiaj. Raport ten zostat wyrdzniony nagtéwkiem
o tresci: "RAPORT FISKALNY OKRESOWY" wraz z zakresem dat ktérego dotyczy raport.

8.3.1.5 Za miesigc poprzedni
FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SZCZEGOrOWY > ZA MIESIAC POPRZEDNI

W raporcie drukowane sa dane z raportéw fiskalnych dobowych. Raport ten zostat wyrézniony
nagtéwkiem o tresci: “"RAPORT FISKALNY MIESIECZNY"” wraz z miesigcem i rokiem ktérego
dotyczy raport.
8.3.2 Skrécony

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SKROCONY
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8.3.2.1 Miesieczny

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SKROCONY > MIESIECZNY
Drukuje niefiskalny (skrocony) raport okresowy zawierajagcego sumaryczne dane z raportow
fiskalnych dobowych za miesigc, ktéry nalezy podaé w sposéb analogiczny jak w raporcie
fiskalnym miesiecznym.

W raporcie drukowane sg podsumowania danych z raportéw fiskalnych dobowych w podokresach
obowigzywania danych stawek podatkowych, a nastepnie drukowane sg dane tagczne za caty okres
raportu. Raport ten zostat wyrézniony nagtéwkiem o tresci: “RAPORT SKROCONY MIESIECZNY”
wraz z miesigcem i rokiem ktérego dotyczy raport.

8.3.2.2 Wedtug dat

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SKROCONY > WEDrUG DAT
W raporcie drukowane sg podsumowania danych z raportéw fiskalnych dobowych w podokresach
obowigzywania danych stawek podatkowych, a nastepnie drukowane sg dane tgczne za caty okres
raportu.

8.3.2.3 Wedtug numerdw

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SKROCONY > WEDrUG NUMEROW
W raporcie drukowane sg podsumowania danych z raportéw fiskalnych dobowych w podokresach
obowigzywania danych stawek podatkowych, a nastepnie drukowane sg dane faczne za caty okres
raportu.

8.3.2.4 Za miesiac biezacy

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SKROCONY > ZA MIESIAC BIEZACY
W raporcie drukowane sg dane za biezacy miesiac, tzn. od pierwszego dnia biezgcego miesigca
do dzisiaj. W tresci raportu znajduja sie podsumowania danych z raportéw fiskalnych dobowych
w podokresach obowigzywania danych stawek podatkowych, a nastepnie drukowane sg dane

taczne za caty okres raportu. Raport ten zostat wyrdzniony nagtéwkiem o tresci: “"RAPORT
SKROCONY OKRESOWY" wraz z zakresem dat ktorego dotyczy.

8.3.2.5 Za miesigc poprzedni

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > SKROCONY > ZA MIESIAC POPRZEDNI
W raporcie drukowane sg podsumowania danych z raportéw fiskalnych dobowych w podokresach
obowigzywania danych stawek podatkowych, a nastepnie drukowane sg dane tgczne za caty okres
raportu. Raport ten zostat wyrézniony nagtéwkiem o tresci: “RAPORT SKROCONY MIESIECZNY”
wraz z miesigcem i rokiem ktérego dotyczy raport.

8.3.3 Historia kopii elektronicznej

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > HISTORIA KOPII ELEKTRONICZNEJ
Drukuje informacje z pamieci fiskalnej, dotyczacych etykiet kart na ktérych byly zapisywane kopie
wydrukow dla tej drukarki. Raport podaje etykiete karty oraz zakres numerdéw i dat raportéw
fiskalnych dobowych, ktére byly zapisywane na poszczegdlnych kartach. Mozna dzieki temu
odnalez¢ karte ktéra zostata juz zamknieta (np. z powodu zapetnienia) a z ktérej chcemy
wydrukowac kopie wydrukdw.
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8.3.3.1 Raport sum wedtug dat
FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > HISTORIA KOPIl ELEKTRONICZNEJ > RAPORT SUM
WEDKUG DAT

Drukuje raport niefiskalny obejmujacy informacje z raportéw dobowych fiskalnych, dotyczace
podpiséw poszczegdlnych raportéw, etykiety karty na ktérej zostaty zapisane kopie wydrukéw
nalezace do tych raportéw dobowych oraz faczne kwoty podatku, fagczne naleznosci, waluty
ewidencyjne i ilosci paragonow.

8.3.3.2 Raport sum wedtug numeréw
FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > HISTORIA KOPIl ELEKTRONICZNEJ > RAPORT SUM
WEDYUG NUMEROW

Drukuje raport niefiskalny obejmujacy informacje z raportéw dobowych fiskalnych, dotyczace
podpiséw poszczegdlnych raportéw, etykiety karty na ktérej zostaly zapisane kopie wydrukéw
nalezagce do tych raportéw dobowych oraz taczne kwoty podatku, tgczne naleznosci, waluty
ewidencyjne i ilosci paragonéw.

8.3.3.3 Raport historii kopii

FUNKCJE > RAPORTY > OKRESOWE > HISTORIA KOPII ELEKTRONICZNEJ > RAPORT HISTORII
KOPII
Raport zawiera informacji z pamieci fiskalnej, dotyczacych etykiet kart na ktérych byty zapisywane
kopie wydrukéw dla tej drukarki. Raport podaje etykiete karty oraz zakres numeréw i dat raportow
fiskalnych dobowych, ktére byly zapisywane na poszczegdlnych kartach. Mozna dzieki temu
odnalez¢ karte ktéra zostata juz zamknieta (np. z powodu zapetienia) a z ktérej chcemy
wydrukowa¢ kopie wydrukéw.

8.4 Raport stanu modutu
FUNKCJE > RAPORTY > RAPORT STANU MODUtU

Raport stanu modutu zawiera informacje o stanie pamieci fiskalnej, pamietanych towarach i o
ustawieniach drukarki.

8.5 Raport towarow zablokowanych
FUNKCJE > RAPORTY > TOWAROW ZABLOKOWANYCH

Raport zawiera nazwy i stawki podatkowe towardw, dla ktérych wystgpito zmniejszenie a nastepnie
proba zwiekszenia stawki podatkowej.
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9 Ustawienia
FUNKCJE > USTAWIENIA

Widok menu ustawienia

USTAWIENIA USTAWIENIA

DANE UZYTKOWN | KA UPRAWNIENIA DO MENU

DODATK| PARAGONOWE

USTAWIENIA DRUKARKI

IDENTYF | KATOR DRUKARK

NAZWA OPERATORA

WALUTY

9.1 Dane uzytkownika
FUNKCJE > USTAWIENIA > DANE UZYTKOWNIKA

Ta grupa funkcji pozwala na wprowadzenie danych uzytkownika do pamieci drukarki.

Funkcja nagtéwek graficzny umozliwia umieszczenie na wydruku grafiki np. logo sklepu, sieci itp.
Po wejsciu do funkcji mozemy wybraé jeden z czterech nagtéwkow. Zmiane nagtéwka graficznego
mozna dokona¢ raz na dobe, tylko po wykonanym raporcie fiskalnym dobowym.

W przypadku gdy bedziemy chcieli zmieni¢ nagtéwek przed wykonaniem raportu dobowego, to
zostaniemy poinformowani komunikatem dzwiekowym oraz tekstowym ,otwarta doba”.

Pozostate funkcje stuzg do wprowadzania informacji tekstowych na wydruku tj. adres, nazwa firmy
itp. W kazdej linii nagtéwka mozemy wprowadzi¢ maksymalnie 42 znaki lub 21 znakéw z podwdjng
szerokoscia.

Aby wprowadzi¢ tekst, nalezy wybra¢ jedna z pieciu linii nagtéwka, ktérg chcemy edytowad. Dla
kazdej linii mozna ustawi¢ indywidualny styl tekstu tzn. wysoka czcionka, szeroka czcionka i
centrowanie tekstu. Sposdb konfiguradji jest jednakowy dla kazdej z linii. Przyktad ponize;j:
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Wybierz np. nazwe uzytkownika

DANE UZYTKOWN | KA

NAGLOWEK GRAF | CZNY

NAZWA UZYTKOWN | KA — Wybierz np. nazwe uzytkownika
PIERWSZA LINIA

DRUGA LINIA

TRZECIA LINIA

CZWARTA LINIA

NAZWA UZYTKOWN I KA

i e e [] Dobierz odpowiedni parametr i naciénij dalej
SZEROKA CZCIONKA [ |

CENTROWANIA TEKSTU [ |

DALEJ

WPROWADZ TEKST:

Woprowad? tekst i zatwierdz
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9.2. Dodatki paragonowe
FUNKCJE > USTAWIENIA > DODATKI PARAGONOWE

Funkcja pozwala na wpisanie dowolnego tekstu reklamowego drukowanego na koncu paragonu.
Dodatki paragonowe posiadajg szes¢ linii tekstu, w kazdej linii mozemy wprowadzi¢ maksymalnie
42 znaki lub 21 znakdéw z podwdjng szerokoscia. Dla kazdej linii mozna ustawi¢ indywidualny styl
tekstu tzn. wysoka czcionka, szeroka czcionka i centrowanie tekstu. Sposob konfiguracji
identyczny jak w przypadku USTAWIENIA > DANE UZYTKOWNIKA

9.3 Ustawienia drukarki

9.3.1 Parametry transmisji
FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > PARAMETRY TRANSMISJI

Funkcja umozliwia wybér rodzaju i protokotu transmisji miedzy komputerem a drukarkg oraz
strony kodowej i wartosci timeout.

PARAMETRY TRANSMISJI

Mozliwe jest wybranie

jednego z trzech e Wyb6r strony kodowej
protokotow : w ktorej programy
ELZAB,ELZABSTX, ELUETooTl sprzedazy kodujg znaki
THERMAL diakrytyczne:

STRONA KODOWA — 852(LATIN),1250,
Funkcja aktywuje MOZOVIA
funkcje WARTOSC gl T MEOUT AKTYWNY
TIMEOUT

- Wybér wartoéci
MARTOSCRTIMEC UL T timeoutw zakresie od

Funkcja identyfikuje 1 -9 sekund

drukarke w protokole

ELZAB

- IDENTYF | KACJA

A=)

9.3.2 Przestawienie zegara
FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > PRZESTAWIENIE ZEGARA

Funkcja ma zastosowanie przy koniecznej niewielkiej korekcji wskazan zegara. Przestawienia
mozna dokonacd raz na dobe, tylko po wykonanym raporcie fiskalnym dobowym.

9.3.3 Modut rozszerzeh
FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > MODUt ROZSZERZEN

W menu zostaty zgrupowane funkcje zwigzane z komunikacjg drukarki poprzez interfejs
bezprzewodowy. W drukarce jednoczesnie moze by¢ zainstalowany tylko jeden modut WiFi lub
Bluetooth-
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Widok menu przy zainstalowanym module
WiFi

MODU: ROZSZERZEN

WIF 1 W:ACZONE

TRYB PRACY

USTAWIENIA WIFI

9.3.4 Wyswietlacz kasjera

Widok menu przy zainstalowanym module
Bluetooth

MODUL ROZSZERZEN

BLUETOOTH W:ACZONY [ |

ADRES WLZASNY

ADRES ZDALNY

FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > WYSWIETLACZ KASJERA

Ta funkcja umozliwia ustawienie podswietlenia wyswietlacza kasjera, zmiany koloru interfejsu
oraz wybo6r rodzaju wygaszacza. Podswietlenie wyswietlacza ma wptyw na czas pracy urzadzenia.
Aby przedtuzy¢ czas pozostaty do tadowania, nalezy korzystac z ponizszych opgji.

Opcja ustawienia
bazowe] wartosci
podéwietlenia
wyswietlacza

Czasowe ustawienie
podséwietlenia
wyswietlacza,
minimalny czas
ustawienia wynosi 15
sekund, a maksymalny
10 minut

9.3.5 Wyswietlacz klienta

WYSWIETLACZ KASJERA

POZ10OM PODSWIETLENIA

ZMNIEJSZ GDY NA BATERI I []

CZAS PODSWIETLENIA

KOLORYSTYKA

RODZAJ WYGASZACZA

Opcja zmniejsza
podswietlenie wyswietlacza
do potowy wartosci
bazowej, kiedy drukarka
pracuje na baterii.

Opcja zmiany koloru
interfejsu wyswietlacza
kasjera.

Funkcja zawiera trzy
mozliwe stany
wygaszacza ekranu
kasjera tj.

- brak wygaszacza,

- wyéwietlenie zegara,
- wygaszacz tekstowy.

FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > WYSWIETLACZ KLIENTA

Opcja rodzaj wygaszacza umozliwia ustawienie trzech stanéw wyswietlacza klienta tzn. brak
wygaszacza, wyswietlenie zegara lub wygaszacz tekstowy.
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9.3.6 Ustawienia dzwiecku
FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > USTAWIENIA DZWIEKU

Za pomoca tej funkgji ustawiamy dzwiekowa sygnalizacje w drukarce.

o L USTAWIENIA DZWIEKU
Sygnalizuje naci$niecie

. DZWIEK KLAWISZY
klawisza -

DZWIEK BLEDOW Bl — Sygnalizuje problem

Sygnalizuje poprawne  _ [FESEIG IS

zakonczenie operadji Sygnalizuje niski

poziom
natadowania baterii

DZWIEK SEABEJ BATERII | |

9.3.7 Autoblokada klawiatury
FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > AUTOBLOKADA KLAWIATURY

Funkcja umozliwia czasowe ustawienie blokady klawiatury. Autoblokada klawiatury polega
na zablokowaniu dziatania panelu dotykowego i wygaszeniu jego podswietlenia. Wartos¢
domyslna autoblokady to 15 minut dla drukarki pracujacej na baterii jak i z zasilaniem
zewnetrznym.

AUTOBLOKADA KLAWIATURY

Minimalny czas ustawienia ~——— FEIR RS

wynosi 15 sekund, a

maksymalny 60 minut. AKTYWUJ NA BATERI L [ I VY Pl 2 S R o o 10
Minimalny czas ustawienia ——— [&25 2SRRI

wynosi 15 sekund, a

maksymalny 60 minut. AKTYWUJ NA zZASILANIU [ | wilaczenie opcji

Jezeli funkcja autoblokady zostanie wigczona, to po zadanym czasie drukarka zablokuje
klawiature i wyswietli ponizszy komunikat.
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KLAWI|ATURA

ZABLOKOWANA

~

Aby odblokowac klawiature nalezy nacisnag¢ krétko przycisk wtgcz/wytgcz drukarki.

9.3.8 Autowytaczenie drukarki
FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > AUTOWYtACZENIE DRUKARKI

Za pomocy tej funkcji mozna ustawi¢ czasowe wylgczenia drukarki. Autowytaczenie drukarki
polega na zablokowaniu jej dziatania po zadanym czasie. Warto$¢ domysina autowytaczenia to
30 minut dla drukarki pracujacej na baterii.

K1am12:00
AUTOWY+ACZENIE KASY

Minimalny czas ustawienia
wynosi 15 sekund, a
maksymalny 60 minut. CZAS NA ZASILANIU

_ CZAS NA BATERI | Minimalny czas
ustawienia wynosi 15
sekund, a maksymalny

) N AKTYWUJ NA ZASILANIU [ | 60 minut.
wlgczenie opdji

9.3.9 Kontrola raportu dobowego
FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > KONTROLA RAPORTU DOBOWEGO

Funkcja przypomina o koniecznosci wykonania raportu dobowego.

9.3.10 Kontrola raportu miesiecznego
FUNKCJE > USTAWIENIA > USTAWIENIA DRUKARKI > KONTROLA RAPORTU MIESIECZNEGO

Funkcja przypomina o koniecznosci wykonania raportu miesiecznego.
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9.4 Identyfikator drukarki
FUNKCJE > USTAWIENIA > IDENTYFIKATOR DRUKARKI

Funkcja umozliwia identyfikacje drukarki przy wspodtpracy z komputerem. Mozliwe jest
wprowadzenie dowolnego ciggu znakéw lub cyfr.

9.5 Nazwa operatora
FUNKCJE > USTAWIENIA > NAZWA OPERATORA

Funkcja umozliwia wprowadzenie nazwy uzytkownika obstugujacego drukarke. Nazwa operatora
jest drukowana w stopce paragonu miedzy numerem paragonu a godzing.

9.6 Waluty

Widok menu waluty

WALUTY

WYDRUK ROWNOWARTOSCI

WALUTA EWIDENCYJNA

9.7 Wydruk rownowartosci

FUNKCJE > USTAWIENIA > WALUTY > WYDRUK ROWNOWARTOSCI

Funkcja wigczenia wydruku na paragonie réwnowartosci sumy paragonu w euro jezeli ztoty jest
walutg podstawowag, lub réwnowartosci w ztotych jezeli to euro jest walutg podstawowa. Po jej
wigczeniu po logo fiskalnym bedzie drukowana nazwa i kurs waluty oraz kwota réwnowartosci.
Funkcja ta moze zosta¢ uzyta np. w okresie przed przejsciem na euro do wydrukowania jaka
bedzie warto$¢ paragonu w nowej walucie.

Jezeli opcja zostanie wybrana, to pojawi sie mozliwo$¢ wprowadzenia kursu wymiany euro/ztoty.

9.8 Waluta ewidencyjna
FUNKCJE > USTAWIENIA > WALUTY > WALUTA EWIDENCYJNA

Funkcja pozwala zdefiniowad, kiedy i na jaka walute zostanie zmieniona waluta podstawowa w
drukarce, np. zmiana ze ztotych na euro.
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Funkcja pozwala
zdefiniowad, kiedy i na
jaka walute zostanie
zmieniona waluta
podstawowa w kasie np.
zmiana ze ztotych na
euro.

Data i czas zmiany
waluty
ewidencyjnej

WALUTA EWIDENCYJNA

Wybierz

DEF INIOWANIE DEFINIOWANIE

KASOWAN | E

ZMIANA WALUTY EWIDENCYJN.

DATA | CZAS

Wprowadz nazwe

NAZWA . .
waluty i kurs wymiany

Zapisz zmiany
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9.9 USB
FUNKCJE > USTAWIENIA > USB

Widok menu USB

KOPIA KARTY EJ

AUTO. KOPIA KARTY EJ []

ZAP1S GRAFIK DO DRUKARKI

Aby prawidtowo korzystaé z tych funkcji, nalezy najpierw podtaczyé nosnik zewnetrzny, a
nastepnie wybra¢ odpowiednig funkcje.
9.9.1 Kopia karty EJ
FUNKCJE > USTAWIENIA > USB > KOPIA KARTY EJ
Funkcja umozliwia wykonanie kopii bezpieczenstwa, ma to na celu odtworzenie oryginalnych

danych w przypadku ich utraty lub uszkodzenia. Po wybraniu funkcji pojawi sie ekran o stanie
zapisu, mozesz kontynuowac prace naciskajac w tle lub zaczekad.

Widok ekranu w czasie zapisu

TRWA BACKUP
KARTY EJ

9.9.2 Automatyczna kopia karty EJ

FUNKCJE > USTAWIENIA > USB > AUTOMATYCZNA KOPIA KARTY EJ
Wihaczenie opcji pozwala na automatyczne wykonanie kopii na nos$nik zewnetrzny. Po podtgczeniu
nos$nika automatycznie wykona sie kopia zapasowa katy EJ. Natomiast, jezeli nosnik jest

umieszczony stale w drukarce, to zawsze po wykonanym raporcie dobowym fiskalnym zostanie
wykonana automatyczna kopia karty ej.
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9.9.3 Zapis grafik do drukarki
FUNKCJE > USTAWIENIA > USB > ZAPIS GRAFIK DO DRUKARKI

Po podtaczeniu nosnika i wybraniu opcji nastepuje zapis grafiki do drukarki. Po wybraniu funkcji
pojawi sie ekran o stanie zapisu, mozesz kontynuowac prace naciskajac w tle lub zaczekaé.

Widok ekranu w czasie zapisu

TRWA ZAPIS
GRAF IK DO

DRUKARK I

Aby grafika byta czytelna dla drukarki i prawidtowo drukowana, musi odpowiadaé nastepujgcym
parametrom:

Stwérz na nosniku zewnetrznym katalog gtéwny o nazwie graphics, nastepnie w katalogu
gtéwnym, katalog o nazwie printer. Katalog printer jest katalogiem docelowym gdzie
umieszczamy pliki nagtéwka graficznego wydrukéw. W przypadku gdy chcemy umiesci¢ wiecej
niz jedng grafike, to zmieniamy tylko numer grafiki, natomiast poczatek nazwy pozostaje bez
zmian. Do drukarki mozna wczyta¢ maksymalnie cztery pliki grafiki nagtéwka wydrukéw.

Parametry pliku grafiki nagtéwka graficznego:
Nazwa pliku — graphic_1

Rozdzielczosc — 192 x 64

Typ - BMP monochromatyczna

Istnieje tez mozliwo$¢ podczas blokady ekranu klawiatury wyswietla¢ wiasng grafike. Aby
wyswietli¢ grafike, nalezy najpierw w katalogu gtéwnym graphics umiesci¢ katalog o nazwie
scrsaver. Nastepnie w katalogu scrsaver umieszczamy przygotowany wczesniej plik grafiki
blokady ekranu wedtug ponizszych wytycznych.

Parametry pliku grafiki blokady ekranu:
Nazwa pliku —logo_3

Rozdzielczosc — 460 x 272

Typ — BMP z paleta (8 bitow)
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9.10 Uprawnienia do menu
FUNKCJE > USTAWIENIA > UPRAWNIENIA DO MENU

Menu zawiera funkcje pozwalajgce na zdefiniowanie poziomu dostepu do menu i funkgji drukarki.
Aby zdefiniowaé poziom ustawien do menu nalezy najpierw witaczy¢ funkcje UPRAWNIENIA
WEACZONE

EJ:o 12
UPRAWNIENIA DO MENU

Funkcja definiuje
poziom dostepu
do menu i funkcji
drukarki.

— UPRAWNIENIA WtACZONE D

Funkcja zwiera
cztery poziomy
uprawnien do
menu i funkcji
drukarki

USTAWIENIA UPRAWNIEN

Jezeli funkcja
pozostanie
wyfaczona, to
poziom dostepu
bedzie jednakowy
dla wszystkich
uzytkownikow.

Po wiaczeniu funkcji UPRAWNIENIA WEACZONE, nastepnie wybraniu funkcji USTAWIENIA
UPRAWNIEN pojawi sie menu zawierajgce cztery poziomy uprawnien. Dla kazdego z pozioméw
mozna zdefiniowaé hasto oraz uprawnienia. Ponizej zostat przedstawiony sposéb definiowania.

EJ:ak
USTAWIENIA UPRAWNIEN

Wybierz poziom
np.kasjer

KASJER

STARSZY KASJER

ADMIN|STRATOR

KI1EROWN | K

Po wybraniu poziomu kasjer pojawi sie ekran, ktéry umozliwia:
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KASJER ' Funkcja pozwala na
DEF IN1OWAN | E —— zdefiniowanie hasta i
przydzielenia
poziomu uprawnien

Funkcja kasuje
wczesniej — KASOWAN | E
zdefiniowane hasto i
przydzielone
uprawnienia

PRZYWROCEN | E ———  Funkcja przywraca
ustawienia fabryczne
uprawnien do menu
i funkcji oraz hasto

10 Kopia elektroniczna
FUNKCJE > KOPIA ELEKTRONICZNA

Widok menu kopia elektroniczna

KOPIA ELEKTRONICZNA

WYDRUKI Z KOPI 1
PODGLAD NA WYSWIETLACZU

USTAWIENIA KOPI| | ELEKTR.

Menu zawiera funkcje pozwalajgce na podglad oraz wydruk na drukarce kopii wydrukéw
zapisanych w pamieci podrecznej samej drukarki oraz na karcie wtozonej do drukarki. Mozliwy jest
wydruk z karty, ktéra byta uzywana w tej drukarce lub z innej drukarki tego samego typu, np. w
celach kontrolnych. Zawiera tez funkcje sprawdzania stanu kopii elektronicznej, funkcje
inicjowania i zamykania karty z danymi oraz wydruku potwierdzenia zapisu.

UWAGA: Korzystanie z funkcji drukowania z kopii elektronicznej jest mozliwe tylko wtedy jezeli drukarka
nie jest w trakcie weryfikacji karty microSD oraz nie jest w trakcie archiwizowania danych na karte.

10.1 Wydruki z kopii

FUNKCJE > KOPIA ELEKTRONICZNA > WYDRUKI Z KOPII

Po wejsciu do menu nalezy wybra¢ odpowiednie podmenu. Mozliwy jest wydruk lub podglad
dokumentéw zapisanych na karcie lub w pamieci podrecznej. Domyslnie drukarka proponuje
numer raportu do ktérego zaliczona zostanie aktualna sprzedaz.
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EJ:ok <= 12:00

WYDRUK

Wydruk kopii raportéw
wedtug okreslonego WED£UG DATY RAPORTU

sakresu dat Wydruk kopii raportu wedtug

WDLUG NUMERU RAPORTU okreslonego zakresu numerdw
Wydruk kopii ostatniego
paragonu wystawionego
na drukarce fiskalne;j. OSTATNIA FAKTURA

- OSTATN| PARAGON
Wydruk kopii ostatniej faktury
wystawionej na drukarce

Po wybraniu zakresu dostepne sg nastepujace funkcje:

WYBIERZ TYP WYDRUKU WYBIERZ TYP WYDRUKU

WSZYSTKIE WYDRUKI WG NR

RAPORTY DOBOWE FAKTURY WG NR

NI EF I SKALNE

FISKALNE

PARAGONY ANULOWANE

FAKTURY ANULOWANE

PARAGONY WG NR

— T

10.2 Podglad na wyswietlaczu

FUNKCJE > KOPIA ELEKTRONICZNA > PODGLAD NA WYSWIETLACZU
Po wejsciu do menu nalezy wybraé¢ odpowiednie podmenu. Funkcja umozliwia podglad

dokumentéw na wyswietlaczu klienta zapisanych na karcie lub w pamieci podrecznej.
Domyslnie drukarka proponuje numer raportu do ktérego zaliczona zostanie aktualna sprzedaz.
Funkcja dziata analogicznie jak funkcja WYDRUKU Z KOPII.

10.3 Ustawienia kopii elektronicznej
FUNKCJE > KOPIA ELEKTRONICZNA > USTAWIENIA KOPII ELEKTRONICZNEJ

Menu pozwala sprawdzi¢ stan karty na ktérej dokonuje sie zapis kopii wydrukéw lub dokonaé
operacji zwigzanych ze zmiana karty tzn. zamkniecia nosnika i zainicjowanie nowego.

10.3.1 Stan kopii elektronicznej

FUNKCJE > KOPIA ELEKTRONICZNA > USTAWIENIA KOPII ELEKTRONICZNEJ > STAN KOPII
ELEKTRONICZNEJ
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Funkcja podaje informacje dotyczace stanu karty, ilo$¢ miejsca na karcie i zajeto$¢ tego miejsca
przez zapisane wydruki.

10.3.2 Inicjowanie karty
FUNKCJE > KOPIA ELEKTRONICZNA > USTAWIENIA KOPII ELEKTRONICZNEJ > INICJOWANIE
KARTY

Funkcja pozwala na zainicjowanie nowej karty, np. w przypadku gdy brak juz miejsca na zapis
wydrukéw. Karta inicjowana powinna by¢ skasowana i nie moze zawiera¢ wydrukéw z drukarki
(takze z innej drukarki z kopig elektroniczna).

10.3.3 Zamkniegcie karty
FUNKCJE > KOPIA ELEKTRONICZNA > USTAWIENIA KOPIlI ELEKTRONICZNEJ > ZAMKNIECIE
KARTY
Za pomoca tej funkcji mozna zakonczy¢ zapis kopii wydrukédw na karcie, np. z powodu matej iloéci
miejsca pozostatego na karcie. Z zamknietej karty mozna natomiast drukowac kopie zapisanych
na niej wydrukéw. Po zamknieciu nalezy zainicjowa¢ nowa karte.

10.3.4 Wydruk potwierdzenia zapisu
FUNKCJE > KOPIA ELEKTRONICZNA > USTAWIENIA KOPII ELEKTRONICZNEJ > WYDRUK
POTWIERDZENIA ZAPISU

Po wigczeniu tej funkcji automatycznie po kazdym zapisie danych na karte, nastgpi wydruk
potwierdzenia zapisu.
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Specyfikacja techniczna drukarki

1 Parametry drukarki
Gabaryty, masa

gtebokosé: 190 mm

szerokos¢: 95 mm

wysokosé: 70 mm

masa : 0,65 kg

Mechanizm drukujacy: LPT01-245 Seiko
Szybkos¢ wydruku: 21 linii / sekunde (73mm/sek.)
Wyswietlacz klienta: LCD 2x16 znakow
Wyswietlacz kasjera: TFT graficzny
Podtgczenie szuflady: dedykowana szuflada podfaczana jednym

przewodem przez ztacze zasilania

Ztacze komputera (PC): mini USB-B, jako wirtualny port szeregowy

Ztgcza pozostate: USB-A (host) do podiaczenia pendrive

Bezpieczenstwo Drukarka wykonana jest w Il klasie zabezpieczenia
przeciwporazeniowego wg PN-EN 60950-1:2007.
Zasilacz do drukarki wykonany jest w Il Klasie
zabezpieczenia przeciwporazeniowego
wg PN-EN 60950-1:2007.

2 Parametry papieru

Papier do drukarki termicznej

zalecany papier marki ELZAB
szerokosé 57 *1 /o mm

postac rolka dtugosci 18 m
$rednica zewnetrzna maksymalnie 38 mm

UWAGA: Stosowanie papieru niskiej jakosci lub zawilgoconego moze powodowaé blokowanie sie
drukarki. Nie nalezy stosowaé papieru, w ktorym koniec rolki przyklejony jest do szpulki. Nie nalezy
stosowaé papieru bez certyfikatu gwarantujacego odpowiednio dtugi okres czytelnosci nadrukéw.
Niektére nadruki na tylnej stronie papieru, moga zaktécié dziatanie wykrywania obecnosci papieru w
drukarce.

Stosowanie papieru termicznego niedostarczonego przez autoryzowanych dealeréow ELZAB
i firmowanych przez ELZAB powoduje utrate gwarancji na mechanizm termiczny. Stosowanie papieru
termicznego bez stosownego certyfikatu lub przechowywanie papieru w warunkach i w sposob
niezgodny z instrukcjg producenta moze spowodowac utrate informacji na zadrukowanych rolkach
papieru a w konsekwencji odpowiedzialno$é uzytkownika przed urzedem skarbowym.

Papier ze znakami ELZAB posiada 6-cio letni certyfikat na przechowywanie przy zapewnieniu warunkow
zastrzezonych przez producenta papieru.
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3 Warunki klimatyczne otoczenia

Temperatura -5°C - 35°C

Wilgotnosc 40% - 80% (bez kondensac;ji)

4 Zasilanie

Drukarka moze by¢ zasilana z:
ZASILACZA SIECIOWEGO 12V/1A dostarczonego z kasa, jezeli jest uzywana jako drukarka

stacjonarna,

PRZEWODU ZASILANIA jezeli drukarka jest uzywana w samochodzie
SAMOCHODOWEGO 12V (wymaga oddzielnego zakupu — kod: PZ4),

Drukarka posiada klawisz stuzacy do zatgczenia i wylgczenia urzadzenia. Po krétkim nacisnieciu
klawisza drukarka wtgcza sie. Dtuzsze przyci$niecie klawisza wytgcza drukarke. Drukarka posiada
takze akumulator wewnetrzny podtrzymujacy zasilanie drukarki w przypadku zaniku
zewnetrznego napiecia zasilania. Akumulator wewnetrzny jest tadowany gdy drukarka jest
podigczona do zewnetrznego zasilania, niezaleznie czy jest wigczona (pracuje) lub nie.
Sygnalizowane jest to $wieceniem diody LED. Petna regeneracja akumulatora po jego
roztadowaniu wymaga okoto 4 godzin tadowania, niezaleznie czy drukarka jest wigczona czy
wylaczona. Gdy akumulator wewnetrzny drukarki jest bliski roztadowania, co 20 sekund wtgczany
jest sygnat akustyczny. Nalezy woéwczas niezwltocznie drukarke podtaczyé do sieci
energetycznej w celu natadowania akumulatora wewnetrznego.

Tryb oszczedzania energii

Drukarka posiada mechanizm oszczedzania energii zgromadzonej w akumulatorze
wewnetrznym. Tryb oszczedzania energii jest wigczany automatycznie przy braku zasilania z
sieci energetycznej, drukarka sygnalizuje to krétkim sygnatem dzwiekowym. W trybie
oszczedzania wyswietlacz kasjera jest podswietlany z nizszym poziomem jasnosci niz przy
zasilaniu sieciowym. Ponadto nastepuje wygaszenie wyswietlacza klienta oraz wytgczenie
podswietlenia wyswietlacza kasjera po 2 minutach od ostatniej operacji wykonanej na
klawiaturze drukarki (jezeli na wyswietlaczu klienta wyswietla sie kwota do zaptaty po
paragonie, to wyswietlacz réwniez zostanie wygaszony po 2 minutach). Jezeli drukarka
pozostaje w stanie bezczynnosci, to po uptywie 30 minut nastepuje jej automatyczne
wytgczenie.

Wymagania dla sieciowego zasilania elektrycznego

Napiecie znamionowe 220V - 230V
Czestotliwosc 47 - 63 Hz
Pobor mocy Max 12W

z akumulatora wewnetrznego: 7,4V/2,0Ah

Do zasilania drukarki nalezy stosowa¢ wytgcznie zasilacz dostarczony przez producenta.
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5 Podtgczenie szuflady kasowej
Do drukarki zaleca sie zastosowanie szuflady kasowej o kodzie wyrobu 0034.

Aby podiaczyé szuflade do drukarki nalezy w pierwszej kolejnosci podtaczy¢ zasilacz z drukarki
do gniazda szuflady znajdujgcego sie w wycieciu od spodu ( potozenie gniazda pokazane na
rysunku ponizej), nastepnie podtgczyé drukarke przewodem wychodzacym od géry szuflady.
Przewdd szuflady mozna wysungé maksymalnie na 60 cm, natomiast jezeli jest zbyt dtugi i
przeszkadza w uzytkowaniu, mozna go schowaé wsuwajac do otworu szuflady. Na koniec
poditgczamy zasilacz do sieci energetycznej. Aby sprawdzi¢ poprawnos$é dziatania szuflady,
nalezy uruchomic¢ test szuflady znajdujacy sie w funkcjach kierownika. FUNKCJE > FUNKCJE
SERWISOWE >TESTY PODZESPOLOW > SZUFLADY

Szuflada otwierana jest elektrycznie w chwili, gdy operacje na drukarce wymagajg kontaktu z
gotoéwka (np. zakonczenie paragonu, poczatek i koniec zmiany kasjera itp.). Istnieje mozliwosé
otwarcia szuflady poprzez nacisniecie klawisza otwarcie szuflady w menu szybkiej funkcji (np.
gdy chcemy rozmieni¢ banknot). W razie koniecznosci otwarcia szuflady pozbawionej zasilania
(np. przy braku napiecia) nalezy nacisng¢ dzwignie widoczng w otworze od spodu z tytu
szuflady.

Sposdb podigczenia szuflady
Widok od spodu szuflady

o o ->

Otwér z dzwignia do Zasilacz
recznego otwarcia drukarki D10
szuflady

Widok od gory szuflady

Przewdd szuflady
zasilajgcy
drukarke
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6 Plombowanie drukarki

Obudowa drukarki zaplombowana jest plomba otowianag. Plomba ta jest plombg serwisowg i
ma wyttoczony identyfikator producenta lub serwisanta. Kazdy fakt rozplombowania i
plombowania drukarki powinien by¢ odnotowany w ksigzce serwisowej drukarki.

Prawo ingerencji do wnetrza drukarki ma wytacznie uprawniony serwisant autoryzowany,
posiadajgcy wazng legitymacje serwisowa, wpisany w ksigzce drukarki rejestrujacej lub
posiadajgcy stosowne upowaznienie i jest zarejestrowany w wiasciwym Urzedzie Skarbowym.
Po kazdej ingerencji serwisowej wymagajgcej zdjecia plomby, uzytkownik powinien we
wilasnym interesie sprawdzic¢ czy drukarka zostata ponownie prawidtowo zaplombowana.

UWAGA: Naruszenie plomby serwisowej grozi utratg przez uzytkownika prawa do napraw
gwarancyjnych.

7 Konserwacja i przeprowadzanie okresowych przegladéw
Drukarka w trakcie eksploatacji wymaga okresowego czyszczenia, przegladu i konserwagiji.
Wszelkie zabiegi konserwacyjne nalezy przeprowadzaé przy drukarce wytaczone;.

Wszystkie zewnetrzne elementy obudowy drukarki wykonane sg z tworzywa sztucznego i
wymagajg okresowego czyszczenia, ktéore najlepiej wykonaé specjalnym ptynem
antystatycznym do mycia sprzetu komputerowego (sposdb uzycia wg zalecen producenta
ptynu). Mozna takze uzy¢ miekkiej szmatki, zwilzonej lekko woda z dodatkiem delikatnych

ptynnych srodkéw czyszczacych.

Do czynnosci konserwacyjnych, bedacych obowiagzkiem uzytkownika, nalezy przeglad i
czyszczenie mechanizmu drukujgcego z drobnych pozostatosci papieru. Nalezy to wykonac po
kazdych zuzytych 60 rolkach papieru. Usuniecie zanieczyszczen i pytu papierowego najtatwiej
wykona¢ przy pomocy pedzelka i sprezonego powietrza. Mozna do tego celu uzyé gumowe;j
gruszki lub sprezonego powietrza w spray’u. Zabiegi konserwacyjne nalezy powierzyé osobie
posiadajacej odpowiednie kwalifikacje lub umiejetnosci techniczne albo zleci¢ serwisowi
technicznemu.

Do czynnosci konserwacyjnych, bedacych obowiazkiem serwisu autoryzowanego jest, podczas
kazdej wizyty u klienta doktadne przemycie gtowicy termicznej i rolki gumowej transportu
papieru w mechanizmie drukujgcym oraz oczyszczenie catego toru prowadzenia papieru. Do
mycia nalezy stosowac czysty spirytus etylowy lub spirytus techniczny (izopropanol).

Zalecane czestotliwosci zabiegéw konserwacyjnych nalezy zwiekszy¢é w przypadku
zainstalowania drukarki w srodowisku o zwiekszonym zanieczyszczeniu lub zapyleniu.

UWAGA: Zaniedbanie biezacych i okresowych czynnosci konserwacyjnych moze doprowadzi¢ do
uszkodzenia drukarki z winy uzytkownika i moze spowodowad utrate praw gwarancyjnych.

Prawidtowos$¢ wyczyszczenia mechanizmu drukarki mozna oceni¢ po jakosci wydruku
(czytelnosci) jak réwniez po ptynnym wysuwaniu sie papieru podczas wydruku (bez zacied i
poslizgu). Odlegtosci miedzy wydrukowanymi wierszami na papierze powinny by¢ jednakowe
i réwnolegte. Probe mozna przeprowadzi¢ po uruchomieniu testu drukarki w funkcjach
serwisowych.
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8 Wykaz sytuacji awaryjnych i sposoby ich usuwania

Komunikat na wys$wietlaczu operatora

Przyczyna / sposdb postepowania

BRAK PAPIERU

Nalezy zatozy¢ nowa rolke papieru w drukarce.

BLEDNE DATY RAPORTOW

Btednie wprowadzono date poczatkowa i kofcowa raportu
okresowego.

BLEDNE NUMERY RAPORTOW

Btednie wprowadzono numery poczatkowy i kohcowy raportu
okresowego.

BRAK RAPORTOW W OKRESIE

Podczas drukowania fiskalnych raportéw okresowych w
zadanym okresie lub zadanym zakresie raportow nie
znaleziono zadnych raportéw dobowych.

BRAK STAWEK PODATKOWYCH

Zdefiniuj stawki podatkowe.

BRAK UPRAWNIEN

Kasjerowi nie zostaly przyznane uprawnienia do uzywania tej
funkcji.

BUFOR ZDARZEN ZAPEENIONY

Bufor zdarzen bliski zapetnienia. Wykonaé odczyt przez
komputer lub wytgczy¢ kontrole bufora zdarzen. Pierwszy raz
komunikat pojawia sie przy 3 kolejnych paragonach, w sytuacji
gdy w buforze pozycji zostato wolnych okoto 1000 pozydji.
Wyswietlenie to nie blokuje sprzedazy. Komunikat pojawi sie
ponownie po catkowitym zapetieniu bufora. Dalsza sprzedaz
jest niemozliwa do momentu odczytu bufora przez komputer
lub wytaczenia kontroli bufora.

DOKUMENT DO WYDRUKOWANIA

Nalezy zatwierdzi¢ aby dokonczyé operacje wydruku.

NALEZY WYKONAC JUZ RAPORT DOBOWY

Kasa sygnalizuje ze poprzedni dzien sprzedazy nie zostat
zakonczony raportem fiskalnym dobowym. Komunikat ma
jedynie charakter przypomnienia i nie uniemozliwia sprzedazy
na kasie.

NASTEPNY PRZEGLAD PRZED: 10r11.25

Kasa ma wigczona funkcje przypominania przed raportem
fiskalnym dobowym o terminie nastepnego przegladu. W
celu wykonania raportu dobowego nalezy nacisnagé klawisz
ZATWIERDZ.

NIEZAKONCZONY MIESIAC

Raport okresowy miesigczny moze byé wykonany tylko dla
zakonczonych miesiecy (z punktu widzenia daty).

BRAK DANYCH UZYTKOWNIKA

Nie zostaty wprowadzone dane nagtowka wydrukdw.

TAKIE HASKO JUZ ISTNIEJE

Podczas definiowania hasta kasjera wprowadzono hasto
uzywane juz przez innego kasjera.

PAMIEC PODRECZNA PEENA

W pamigci podrecznej brak jest wolnego miejsca na zapis
kolejnych wydrukéw. Nalezy sprawdzi¢ czy karta jest wlozona
do kasy i czy jest to karta z tej kasy. Po wtozeniu karty i jej
zweryfikowaniu, kasa zapisze na niej dane. Po zapisie mozna
kontynuowac prace na kasie. Jezeli kasa pomimo tego nie
zapisuje danych na karcie sprawdzié¢ stan karty w funkcji STAN
KOPII ELEKTRONICZNEJ i skontaktowa¢ sie z serwisem.

WYKONAJ RAPORT DOBOWY

Funkcja mozliwa do wykonywania tylko po raporcie dobowym
fiskalnym a przed pierwszym paragonem.

WYKONAJ ZALEGLY RAPORT DOBOWY

Nie zostat wykonany raport fiskalny dobowy. Wykonaj raport
dobowy w celu dalszej sprzedazy na kasie.

ZBYT DUZY ZAKRES ZMIANY CZASU

Przestawianie zegara mozliwe tylko w zakresie +- 60 minut w
ciagu jednej doby.

ZMIANA NIE JEST OTWARTA

Aby wejs¢ do tej funkgji kasjer musi mie¢ otwartag zmiane.

BtAD W NUMERZE NIP

Ostatnia linia nagtéwka przeznaczona na numer identyfikacji
podatkowej po-winna zawieraé stowo NIP i numer
identyfikacji podatnika. Kasa nie przyjmuje podczas edycji
NIP-u i fiskalizacji danych nie spetniajgcych tego warunku.

BLAD W STAWCE

Btad podczas wprowadzania procentu stawki podatku.

BRAK NAPIECIA PRG

Wezwij serwis.

BRAK PAMIECI FISKALNEJ

Wezwij serwis.
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USZK. PAMIEC PODRECZNA

Wezwij serwis.

MODUE W TR. TYLKO ODCZYT

Prawidtowy stan pracy kasy to tryb zapis/odczyt. Kasa moze
przejsé do trybu tylko odezyt w wyniku wykonania raportu
rozliczeniowego albo zapetnienia lub uszkodzenia pamieci
fiskalnej. Nalezy skontaktowac sie z serwisem fabrycznym.

NISKIE NAPIECIE AKUMULATORA GEOWNEGO

Podtaczyé kase do zasilania sieciowego. Jezeli komunikat
pojawia sie pomimo, ze kasa byta podtaczona przez kilka
godzin, wezwij serwis.

NISKIE NAPIECIE BATERII ZEGARA

Wezwij serwis.

NIEZGODNA PAMIEC FISK.
POWIADOM SERWIS FABRYCZ.

Wezwij serwis.

POZOSTALO W PAMIECI FIS- KALNEJ WOLNYCH
MIEJSC:NN

NN jest liczbg w zakresie 01-30. Po wykonaniu na kasie NN
raportow dobowych (lub zmian stawek) pamieé fiskalna
zostanie zapetniona i dalsza sprzedaz nie bedzie mozliwa.
Skontaktuj sie z serwisem w sprawie wymiany pamieci fiskalnej
na nowa.

SKASOWANA PAMIEC RAM

Wezwij serwis.

USZKODZONA PAMIEC PROGR. POWIADOM SERWIS
FABRYCZ.

Wezwij serwis.

USZKODZONE DANE ZEGARA POWIADOM SERWIS
FABRYCZ.

Wezwij serwis.

USZKODZONE DANE ZEGARA
WEZW!IJ SERWIS PRODUCENTA

Uszkodzone dane w pamieci pakietu gtéwnego. Nalezy
skontaktowad sie z serwisem fabrycznym.

ZWORA SERWISOWA JEST W POrOZENIU
SERWISOWYM

Sprzedaz w trybie serwisowym jest niemozliwa. Wytgczy¢ i
ponownie wiaczy¢ kase. Jezeli komunikat pojawi sie
ponownie - wezwij serwis.

DATA JEST NIEWKASCIWA

Data podana podczas ustawiania zegara nie moze byé
wezesniejsza niz data ostatniego zapisu w pamigci fiskalne;.

BRAK DANYCH PRODUCENTA
POWIADOM SERWIS FABRYCZ.

Kasa nie ma zapisanych poczatkowych danych, wpisywanych
przez producenta. Nalezy odestad ja do serwisu fabrycznego.

MODUL W TR. FISKALNYM

Nie mozna wykonac tej funkeji — jest ona dostepna wyfacznie
w trybie szkoleniowym.

AWARIA DRUKARKI

Whytaczy¢ i wigczy¢ kase. Jezeli pojawi sie ponownie wezwaé
serwis.
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Zuzytego sprzetu zgodnie zart. 22 ust. 112 ustawy o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym (Dz. U. 22013 poz.

1155), nie wolno umieszczac, wyrzucaé, magazynowac wraz z innymi odpadami . Uzytkownik jest zobowiazany do

ﬁ oddania go prowadzacym zbieranie zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego, zarejestrowanym w

Gtéwnym Inspektoracie Ochrony Srodowiska i prowadzacym selektywna zbiérke odpadow. Wiasciwe

postepowanie ze zuzytym urzadzeniem przyczynia sie do unikniecia szkodliwych dla zdrowia ludzi konsekwen-

cji, ochrony srodowiska, obniza przedostawanie sie szkodliwych substancji do atmosfery oraz wéd powierzchniowych,
wynikajacych z obecnosci sktadnikow niebezpiecznych oraz niewtasciwego sktadowania i przetwarzania takiego sprzetu.

wyrzucaé, magazynowac z innymi odpadami w tym samym pojemniku (Dz. U. nr 79,poz. 666). Stosujac

prawidtowa utylizacje baterii i akumulatoréw uzytkownik przyczynia sie do zapobiegania potencjalnie negatyw-

nym konsekwencjom dla srodowiska naturalnego i ludzkiego zdrowia, ktére mogioby powsta¢ w przypadku
nieprawidiowej utylizacji baterii. Recykling materiatow przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych. Szczegotowe
informacje dotyczace recyklingu baterii mozna uzyskaé u producenta wyrobu badz u autoryzowanego partnera.

E Zuzytych baterii i akumulatoréw zgodnie z rozdz. 3 ustawy o bateriach i akumulatorach nie wolno umieszczac,

Zuzyty akumulator oddaj do Organizacji Odzysku i/lub do punktu zbiérki zuzytych baterii i akumulatoréw i /lub skontaktuj sie z
autoryzowanym serwisem producenta.

Data wprowadzenia wyrobu: | 2015r Nr rysunku: D101000010

Data edycji: 16-07-2015
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SIEDZIBA:
41 - 813 Zabrze

ul.Kruczkowskiego 39

tel. +48 32 37 06 200
fax +48 32 27 22 583

DZIAL HANDLOWY:
tel. +48 32 37 06 334

PORADY TECHNICZNE:

Dyzurny specjalista - kasy fiskalne

tel. +48 601 513 823 (godz. 8 - 18)
tel. +48 32 37 06 220 (godz. 8 - 16)

e-mail: help@elzab.com.pl

Dyzurny specjalista - wagi

tel. +48 603 306 316 (godz. 8 - 18)

www.elzab.pl
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